LE KIM NGAN

Ngay sinh: 29/12/1991

Gioi tinh: Niv

Dién thoai: 0945 409 728

Email: kimngan1229@gmail.com

Pia chi: 49/46/46 Pwong sé 51, Phuwong 14, Quan Go Vap, Tp.HCM

MUC TIEU

- Lubn phéan d&u, phat trién, hoan thién va tich gop kinh nghiém cho ban théan.

- Thay d6i méi trudng lam viéc va cé nhiéu cd hdi thir thach & méi trudng mdi.

-V@i kinh nghiém tich Iy lam viéc & nhiéu moi trudng gilp ban than hoan thanh tét cong viéc
dudc giao va gop phan mang lai Igi ich cho cdng ty d& ban than cd cd hdi thang tién.

HOQC VAN

- Trudng Cao Pang Su’ Pham Trung Uong TP.HCM

To6t nghiép loai Kha — 8.00

- Tin Hoc: Chirng chi A (Word, Excel) chirng chi do trudng Dai Hoc Cong Nghiép TP.HCM cap
- Tiéng Anh: Ching chi A, chirng chi do trudng Bai Hoc Cong Nghiép TP.HCM cap

- Chirng chi K& Toan Téng Hgp Thuc Hanh loai Gidi — 8.3, do Trung Tam K& Todn Hop Nhét-
Trudng BH Kinh T€ TP.HCM cap

- Chitng chi Xuat Nhap Khau Thuc T&, do Trung Tam Xudt Nhap Khau Lé Anh

- Phan mém da sir dung: ERP, Misa,...

- Thanh thao Excel, Word, Outlook, ...

KINH NGHIEM LAM VIEC
¢ 03/2010 — 09/2013
Ban hang tai Parkson City Truong Son cho thwong hi¢u Calvin-Klein
S6 60A Trwong Son, Phuong 2, Quan Tan Binh
- Tu’ van ban hang, hd trg khach hang khi khach hang cé nhu cau
- Kiém ké hang hda va chirng tir ban hang trong ngay, theo ddi doanh s ban hang
- Lén hé thdng, dGi chiéu va kiém soat doanh s ban hang, hang hda ton vao cudi ngay

+ 09/2013 - 05/2015
Ban hang online cho shop théi trang do bau
S6 669 Puwong 3/2 Phuong 6, Quan 10
- Theo ddi, kiém tra hang hda va lién hé véi cac dai ly d€ nhap hang
- Trung bay hang hda va tu van, ho trg khdch hang khi khach hang cé nhu cu
- N&m bat thi hiéu va cip nhat thudng xuyén cadc mit hang trén cac dién dan ban hang online
- Ti€p nhan va tra IGi cac y ki€n phan hoi ciia khach hang
- Kiém ké& hang hda va chirng tir ban hang trong ngay, theo ddi doanh s ban hang
¢ 09/2015 — 05/2019

Truong Tiéu Hoc Hoa Binh
S6 1 Pwong Cong Xi Paris, Phuong. Bén Nghé, Quan 1



Trach nhiém chinh:

- Thuc hién cong viéc lién quan quan ly va cham soc hoc sinh 1 I6p

- Theo doi cac khoan thu phi ciia nha trudng véi phu huynh hoc sinh

- Thudng xuyén ndm bat tinh hinh hoc sinh dé trao ddi v&i phu huynh

- Lap bao cdo theo dai tinh hinh sirc khoe sinh hoat cua tirng hoc sinh theo tirng thang

- HO trg bd phan cdp duBng chudn bi céc bifa an cho hoc sinh

- Huéng dan, quan ly hoc sinh khi di da ngoai va hoc ngoai khda trong thanh phé va céc tinh
lan can

+ 06/2019- 10/2020
Cong ty c6 phan chuyén phat nhanh 247 Express
20 Nguyén Viin Giai, Phuong Pa Kao, Quan 1
Trach nhiém chinh: Piéu hanh Buwu cuc
- Nghe dién thoai va ti€p nhan thong tin yéu cau cia Cong ty Tai Chinh Toyota va Muc may in
Fuji Xerox
- XU ly thong tin ti€p nhan dudc, ghi nhan thong tin vao hé thong, bao cao lai cho khach hang
- Theo d&i mail va day cac don hang vé kho muc in Fuji d&n cac céng ty nhan tir mién Nam
tGi mién Bac khi khach hang yéu cau
- Lién hé vé8i buu cuc gbc va déi tac dé xir ly tinh hudng khi ¢ cac trudng hgp phéat sinh
- Bao cdo va theo doi cac don hang cho cong ty Fuji Xerox va tinh hinh phat thu cho céng ty
tai chinh Toyota
- Quan ly viéc nhan va gui thu gri hang cua cac ban buu ta
- Tu van cho khach hang cac dich vu di bay hodc di tai
- XU ly cac khiéu nai cho khach hang
- Kiém tra hang hoa trudc khi déng gdi, gia ¢ can than hang khi hang di bay
- Bdo nhan vién buu ta dén nhan thu/hang hoa khi khach hang yéu cau
- Thu c¢dng ng COD cla khach hang tir cac ban buu ta, ndp COD vé cho cdng ty mdi ngay.
- Theo doi cac thu/ hang hda di qudc té theo yéu cau cta khach hang

¢ 11/2020 - 08/2022
Cong ty c6 phin diu tu thwong mai phat trién Nhat Tin (Nhat Tin Logistics)
18A Cong Hoa, Phwong 12, Quan Tan Binh
Trach nhiém chinh: Ké toan cong no
- Kiém soat, theo ddi va thu hdi cdng ng cac khach hang ¢ hgp déng thanh toan sau
- Tinh lai gia néu hé thong ap gia sai léch
-Bao cdo va theo doi cac phong ban lién quan giai quyét khi hang hoa cé su co: sai gia, chua
c6 hgp ddng, tré hang, hu hang, mat hang va tré thdi gian giao hang
-B&o cdo cac bd phan lién quan vé cac van dé ctia khach hang can xt ly su’ ¢8 dé thu hoi
cbng ng
- Lap bdo cado cong viéc hang ngay
- Theo dobi va dua ra hudng xur ly véi cong ng kho thu
¢ 09/2022 -07/2023
Cong ty trach nhiém hiru han mét thanh vién dich vu phan phoi RYOBI(Viét Nam)
L6 HC, Pwong D2, Khu Cong Nghé Cao Thanh Phé Ho Chi Minh, Phwong Ting Nhon
PhG B, Thanh Phé Thi Pire, TP.HCM
Trach nhiém chinh: Nhan vién chirng tir (Data Customer)
- Quan ly dir liéu xuat, nhap hang hda (s6 cont, sb seal, s6 dau kéo/rd mooc, so kién/pallet)
- Lam Iénh xudt hang va nhap hang theo packing list va invoice cta khach hang
- Két hgp véi bo phan kho giam sat va quan ly viéc xuat nhap hang



- Lién lac véi cac b phan lién quan va khach hang cap nhat s6 liéu lam chirng tir xuat hang
tur kho ra container, va tir container nhap hang vao kho

- Theo doi, cap nhat, lam chiing tir thanh toan cac chi phi xuat nhap kho

- Lién hé vai nha cung cap dich vu van tai, giao nhan dé xuat nhap hang

- Theo doi, soan ching tur, gui dif liéu bao cdo hang ngay/ hang tuan cho khach hang

- Luu qitr, sdp x&p va chuyén giao chirng tir ndi bd theo quy dinh

- HO trg kho ngoai quan lam cac chig tir lién quan dén hai quan dé nhap va xuét hang

- HO trg kho sdp x&p va quan ly hang hda ctia khach hang tai kho

¢ 08/2023 — Nay:
Cong Ty C6 Phan Chuyén Phat Nhanh Muén Phwong (AZ Express)
64-66 Thiang Long, Phuwong 04, Quian Tan Binh, Tp.HCM
Trach nhiém chinh: K¢ toan néi b, Cong no, Quy tién mit & Piéu hanh thu/hang di quoc té
- Theo doi va quan ly tat ca cac hoat dong thu, chi tién mat cla cong ty
- Lap cac ching tur thu, chi khi ¢ giao dich phat sinh
- Hach toan va dinh khoan cac giao dich lién quan dén tién mat Ién phan mém ké toan
- Lap bao cdo quy va chirng tir goc theo tuan
- Kiém tra va d6i chiéu cac khoan tién mat khdp vdi phan mém mdi ngay
- Theo ddi va lap quyét toan véi cac khoan tam (rng cia nhan vién
- Kiém tra céc chling tir va khoan chi phi hgp ly cho c6ng ty va chi nhanh
- Lap bang ké va thu ho6i cong ng vdi cac cong ty chi nhanh
- Tap hdp va kiém tra cac héa don dau vao, d6i chiéu cdng ng va 1ap dé nghi thanh toan cho
cac nha cung cap qudc té
- Tu vén va bdo gid cac dich vu chuyén phat qudc t€ dudng hang khdng(DHL, Fedex, CLE,...)
- Nhé&n hang/thu, kiém tra va gia c6 hang di quéc té
- Cap nhét va theo ddi cac don hang van chuyén qudc té
- XU ly va giai dap thac mac cho khach hang cac van dé lién quan cho hang di qudc té

UU & KHUYET PIEM

Uu diém:
- Thét tha, can than, chdm chi, trach nhiém, khdng ngai khd, khdng ngai thay ddi mdi
truGng va chiu kho hoc tap
- Nam bat nhanh tam ly ngudi ddi dién
- Biét cach lam viéc v3i nhitng bén lién quan dé& cdng viéc dudgc trdi chay
- Bugc moi ngudi danh gia cao trong ca cach lam viéc va trong ca cudc song
- Tinh tinh than thién, hoa dong va kha nhiét tinh cho cac hoat dong chung
Piém yéu:
- Dam mé cong viéc nén dodi khi hoi bi mat can bang gitfa cong viéc va cudc séng
- Tinh tinh hai ca né nén nhiéu khi rci vao tinh hudng kho xur

SO THICH

- Poc céc tac phadm va truyén ngdn cla nha van Nguyén Nhat Anh
- Nghe nhac, xem phim
- bi du lich khdm pha va chup anh



